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IT SERVICE MANAGEMENT

Strategisch Partnership Plusine ICT & PROLIN

Cloud Based Oplossingen {‘ }

San Mateo, California — 24 augustus 2011 — PROLIN, een vernieuwer op SaaS-

gebaseerde IT Service Management (ITSM), heeft vandaag een strategische

samenwerking aangekondigd met Plusine ICT Group B.V., een toonaangevende PLUSINE ICT
leverancier van datacenter oplossingen voor lokale overheden en handel & industrie EEN TANDJE ERBIJ
in Nederland.

Plusine ICT heeft voor PROLIN’s ITSM as a Service solution gekozen, zowel als een frontend- als ITIL proces
management oplossing voor de Cloud Based oplossing. “Lokale overheden kunnen veel geld besparen door
gebruik te maken van onze veilige, gehoste oplossingen. Daarnaast onderscheidt Prolin zich om ons te
helpen deze oplossingen te leveren op een zeer klantvriendelijke en gestructureerde wijze”, aldus Henk
Pomper, eigenaar en CEO van Plusine ICT.

“We zijn erg content met het strategische partnership met Plusine ICT. PROLIN Smart Suite stelt hen in staat
om zich te focussen op hun klanten en om de productiviteit te verhogen met hetzelfde aantal mensen”, aldus
Jerome H. Mol, oprichter en CEO van PROLIN. “Plusine ICT is een zeer vertrouwde naam in Nederland,
waardoor wij er als PROLIN trots op zijn dat Plusine ICT ervoor heeft gekozen om met ons te werken.”

Over PROLIN

PROLIN, een bekende pionier op het gebied van ITIL-gebaseerde ITSM in de jaren '80 en '90, is opnieuw
opgericht om het IT Service Management met ITSM as a service te revitaliseren. PROLINs team van ervaren
IT professionals is gericht op het ontwerpen van leading-edge technologie en om IT service management
verder te ontwikkelen. PROLIN heeft zijn hoofdkwartier in San Mateo, CA, USA. Haar ontwikkelcentra
bevinden zich in Roseville, CA, USA en in Amsterdam. PROLIN heeft Sales & Support Centers in San Mateo,
CA, USA, Amsterdam, Antwerpen, Belgié en Melbourne, Australié. Ga naar Prolin op: www.prolin.com.

Over Plusine ICT

Plusine ICT is een specialist in het consolideren en virtualiseren van datacenter oplossingen waaronder server
& storage oplossingen. Onze specifieke werkzaamheden zijn consultancy, implementatie, beheer en de
levering van hardware, storage en back-up systemen. Een jarenlange ervaring stelt ons in staat om de beste
IT oplossingen voor u te ontwerpen. Plusine ICT biedt u daarbij vooral technische expertise, professioneel
project- management en goed georganiseerde support (24x7). Plusine ICT heeft kantoren in Beverwijk
(hoofdkantoor) en Veendam. Ga naar Plusine ICT op: www.plusine.com
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